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Setfeni HK CR: zaméstnavani seniortl a osob 55+

Hospodarska komora CR (dale jen HK CR) vedla v obdobi od 27. 6. do 11. 7. 2023
Setfeni s nazvem ,Zaméstnavani seniorll a osob 55+“. S ohledem na demograficky
vyvoj a trendy na trhu prace bylo cilem $etfeni ziskat od &lend HK CR informace
o jejich zkuSenostech se zaméstnavanim senior(i! a osob v preddiichodovém véku?.
V Setfeni jsme se dale zaméfili na vyuziti rekvalifikacnich kurzi témito skupinami osob
a na zaméstnavani na zakladé dohod o provedeni prace a dohod o pracovni €innosti.
Celkem na anketu odpovédélo 402 respondentll, mezi kterymi jsou zastupci mikro,
malych, stfednich, ale i velkych firem plsobicich v riznych odvétvich ekonomiky
napfi¢ véemi kraji Ceské republiky.

1 Pro potfeby tohoto Setfeni se ve vdech jeho ¢astech pod pojmem senior rozumi pfijemce starobni
penze, tedy osoba v dlichodovém véku.

2 Pro potieby tohoto Setfeni se ve vSech jeho ¢astech pod pojmem osoba v preddichodovém véku
rozumi osoba starsi 55 let, ktera zaroven neni pfijemcem starobni penze (bez ohledu na pobirani
invalidniho ddchodu).
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Dohody o provedeni prace a dohody o pracovni ¢innosti

Z navrhu novely zakoniku prace a navrhu konsolida¢niho baliCku vyplyva fada zmén
v pravidlech pro zaméstnavani na dohody o provedeni prace a dohody o provedeni
pracovni €innosti. Napfiklad se jedna o pfesné rozvrhovani pracovni doby, narok na
nahrady a dovolenou, dodateCnou administrativu spojenou se soubéhem dohod nebo
vySSi pojistné odvody ze soubéznych dohod. V prvni casti Setfeni jsme se
zameéstnavatell dotazovali, zda nékteré ze svych pracovniki zaméstnavaji na zakladé
dohod o provedeni prace a dohod o pracovni Cinnosti, a pfipadné také o které skupiny
zameéstnancl se jedna.

Graf ¢. 1 — Vyuzivani dohod o provedeni prace a dohod o pracovni ¢innosti

U studentu, jak pfi ¢innostech bez narokd na
kvalifikaci, tak pfi ¢innostech souvisejicich s oborem
jejich studia

U seniorq, jak u ¢innosti bez narokt na kvalifikaci, tak
u kvalifikovanych ¢innosti souvisejicich s jejich
odbornosti a profesnimi zkusenostmi

U zaméstnancu spiSe s nizsi kvalifikaci
vykonavajicich predevSim manualni ¢innosti (napf.
sezonni prace)

U pracovniku spiSe s vysSi kvalifikaci, s kterymi se
nam z riznych davodd nevyplati uzavirat bézny

pracovni pomér

U rodi¢l na rodi¢ovské dovolené, ktefi by z dlivodu
péce o déti nemohli pracovat na standardni plny
pracovni Uvazek

Na zakladé dohod o provedeni prace ani dohod o
pracovni ¢innosti nezaméstnavaji zadné zaméstnance

Nevim, resp. nejsem si jisty

Zdroj dat: Setfeni Hospodarské komory, cervenec 2023, 402 respondentt

Pozn. Otazka umoziovala zvolit vice moznosti, proto souget procent v grafu neni roven 100

Nejcastéji firmy na zakladé dohod zaméstnavaji studenty (57,1 % firem) a seniory
(46,4 % firem). Obé zminéné skupiny osob jsou prostfednictvim dohod zaméstnavany
jak pro €innosti bez naroku na kvalifikaci, tak pro kvalifikované €innosti — v pfipadé
studentl pro Cinnosti souvisejici s jejich oborem studia, v pfipadé seniort pro ¢innosti
souvisejici s jejich profesnimi zkuSenostmi. 43,9 % v Setfeni zucastnénych firem
vyuziva dohody pro zaméstnavani pracovnikl spiSe s nizsi kvalifikaci vykonavajicich
pfedevS§im manualni cinnosti (napf. béhem sezoénnich a narazovych praci).
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28,1 % firem dohody vyuziva pro zaméstnani pracovniki spiSe s vysSi kvalifikaci,
s kterymi se jim z ruznych duvodl nevyplati uzavirat bézny pracovni pomér (napf. kvuli
jejich uzkému zaméreni na urcitou oblast, kterou se bézné nezabyvaji nebo kvuli tomu,
Ze by jejich zaméstnavani v rezimu bézného pracovniho poméru bylo pfili§ nakladné).
Zhruba ¢&tvrtina respondentu prostfednictvim dohod zaméstnava rodiCe na rodiCovské
dovolené, kterym péce o dité neumozfiuje pracovat na plny pracovni uvazek. Pouze
jednotky procent zaméstnavatell ve své firmé dohody vibec nevyuzivaji.

Dohody o provedeni prace a dohody o pracovni Ccinnosti pfedstavuji pro
zaméstnavatele vyznamny a ve znacné mife vyuZzivany nastroj, kterym firmy mohou
reagovat na dlouhodoby nedostatek pracovniki na ¢eském trhu prace a alespon
CasteCné posilit své personalni kapacity pro €innosti vyZadujici nizSi kvalifikaci a pro
¢innosti narazového nebo sezdénniho charakteru. Jakékoliv legislativni zmény v oblasti
dohod se tak dotykaji pfevazné Casti firem pUsobicich v Eeské ekonomice a mohou
zasadnim zpusobem ovlivnit jejich fungovani. Z vysledkl Setfeni také vyplyva, ze
dohody jsou nejCastéji pouzivany pfi zaméstnavani studentt a seniord — tedy skupin,
které jsou (spolu s dalSimi) oznaCovany jako ty, které maiji potencial zlepSit situaci na
Cceském trhu prace skrze zvyseni jejich miry ekonomické aktivity. V pfipadé pfistoupeni
k legislativnim zménam, které by z pohledu firem Cinily vyuzivani dohod nakladné;si
a administrativné komplikovanéjsi, maze byt zvySeni participace seniorl a studentd,
(ale i rodicl cCerpajicich rodiCovskou dovolenou) na trhu prace ohrozeno, nebo
dokonce muze dochazet Kk jejimu poklesu. Naopak podpora dohod a jejich
zatraktivnéni mulze CasteCné prispét k feSeni problematické situace Ceského trhu
prace, a to i v dlouhodobém obdobi.
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Graf €. 2 — Reakce na zmény v oblasti dohod o provedeni prace a dohod

o provedeni pracovni €innosti vyplyvajici z navrhu novely zakoniku prace
a navrhu konsolidaéniho bali¢ku

Snizeni po¢tu zaméstnancu na dohody a prerozdéleni
prace mezi ostatni zaméstnance

Snizeni po¢tu zaméstnancl na dohody a najmuti vice
OSVC, tedy pracovnikt tzv. ,na ICO*

Snizeni po¢tu zaméstnancu na dohody a najimani
vice pracovnikl v ramci jinych smluvnich vztaht

Zmeény nebudou mit ve firmé Zadny dopad na
zaméstnavani pracovnikll na dohody

Transformace dohody do pracovniho poméru na
zkraceny (Castecny) uvazek

Namisto zaméstnavani pracovnik na dohody vyuziti
sluzeb pracovnich agentur

Transformace dohod do pracovniho poméru na plny
uvazek

Ostatni

Nevim, nedokazu posoudit

Zdroj dat: Setreni Hospodarské komory, ¢ervenec 2023, 402 respondenttl
Pozn. Otazka umozriovala zvolit vice moznosti, proto soucet procent v grafu neni roven 100

V reakci na planované zmény firmy nejCastéji oCekavaji, ze budou snizovat pocty
zameéstnancl na dohody. Nejvétsi Cast firem (26,2 %) oCekava, Ze snizi miru vyuzivani
dohod a jejich praci prerozdéli mezi ostatni zaméstnance. 25,2 % respondentu
oCekava, Ze zaméstnance na dohody nahradi osobami samostatné vydélecné Cinnymi.
23,7 % zucastnénych firem pfedpoklada, ze na zmény budou reagovat snizenim poctu
zameéstnancl na dohody a vétSim najimanim pracovnikl v ramci jinych smluvnich
vztahu, jako je napfiklad smlouva o dilo. 16 % respondentlu také planuje dohody
transformovat do pracovniho poméru na zkraceny (EasteCny) uvazek. O prevedeni
dohod do pracovnich pomérl na plny uvazek uvazuji pouze nizké jednotky procent.
Vyuziti sluzeb pracovnich agentur namisto zaméstnavani pracovnikli na dohody
rovnéz volily pouze jednotky procent respondentl. Dle bezmala pétiny zaméstnavatell
legislativni zmény nebudou mit na zaméstnavani pracovnikli na dohody zadny vliv.
Priblizné stejna Cast respondentl také v dobé realizace Setfeni nedokazala pfipadny
vliv zmén posoudit.
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Pferozdéleni prace mezi ostatni zaméstnance muzZe negativné dopadnout na celkovou
efektivnost firem. Pfi vétSim objemu prace kladeném na pracovniky, pravdépodobné
bude dochazet k narlstu mzdovych narokll kmenovych zaméstnancl. Tento narlst
muze v nékterych pfipadech prevySovat Usporu ziskanou propusténim pracovnikl na
dohody. Dynamika ristu mezd v Ceské republice dlouhodobé& prevysuje dynamiku
ristu produktivity prace, coz negativné dopada do hospodareni firem a vytvafi inflaCni
tlaky. Pferozdéleni prace mezi ostatni zaméstnance muze tento nepfiznivy vyvoj dale
podpofit. Zaroven prerozdéleni prace muze snizit miru specializace a snizit
produktivitu prace. Rovnéz neni jisté, zda a jak rychle budou firmy schopny nahradit
pracovniky na dohody osobami samostatné vydélecné Cinnymi. Proces mulze byt
dlouhodobé&jsiho charakteru a limitovat dalSi rozvoj firmy. ZamysSlené legislativni
zmény by v podstatné Casti firem pravdépodobné vedly ke snizeni miry vyuzivani
dohod o provedeni prace a dohod o pracovni Cinnosti. Jelikoz jsou tyto formy
pracovnich vztahu vyuzivany ve velké mife pfi zaméstnavani studentl a seniorq,
planované zmény mohou negativné ovlivnit miru ekonomické aktivity téchto skupin,
coz by bylo v jednoznaéném rozporu s potfebami trhu prace.

Pracovni vysledky a faktory znesnadnujici zaméstnavani

Dale jsme zjistovali, v jaké mife jsou seniofi a osoby v pfeddiuchodovém véku v ramci
Clenskych firem zaméstnavani, jaké s témito skupinami maji zaméstnavatelé
zkuSenosti a jaké faktory vstupuji do rozhodovani o jejich pfipadném zaméstnani.

Graf ¢. 3 — Zaméstnavani seniortl a osob 55+

® Zaméstnavani osob ve véku 55+

« Zaméstnavani seniortl

Zdroj dat: Setfeni Hospodarské komory, cervenec 2023, 402 respondentti
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Seniory zaméstnavaji zhruba tfi Ctvrtiny v Setfeni zucastnénych firem a v pfipadé osob
v pfeddichodovém véku starSich 55 let je to dokonce vysokych 93,3 % zucastnénych
firem. Nejcastéji zaméstnavaiji seniory a osoby v pfeddichodovém véku starSich 55 let
velké firmy (100 % z nich). Zatimco nejméné zaméstnavaji tyto skupiny osob mikro
firmy (57 % z nich).

Graf ¢. 4 — Pracovni nasazeni a vysledky seniori ve srovnani s mladsSimi
zaméstnanci

Seniofi vykazuji srovnatelné pracovni
nasazeni i pracovni vysledky

Neni mozné takto generalizovat

Seniofi vykazuji spiSe vysSi pracovni

nasazeni i lepSi pracovni vysledky

Seniofi vykazuji spiSe niZ8i pracovni
nasazeni i pracovni vysledky

Nezaméstnavame seniory, resp. nedokazu
posoudit

Zdroj dat: Setfeni Hospodarské komory, ¢ervenec 2023, 402 respondentt

Dle zaméstnavatell seniofi vykazuji pracovni nasazeni a vysledky srovnatelné
s mladSimi pracovniky. Tuto moznost v Setfeni zvolilo 42,1 % respondentu. Tretina
respondentl véfi, Ze vykon pracovnika nelze na zakladé véku snadno generalizovat
avliv na pracovni nasazeni a vysledky tedy maji predevSim individualni
charakteristiky. Dle 17,2 % zaméstnavatell seniofi vykazuji spiSe lepSi pracovni
nasazeni i pracovni vysledky nez mladsi zaméstnanci. NizSi pracovni vykonnost
u senioru pozoruje nejmensi 7 % Cast respondentd.

Pro vyraznou vétSinu firem tak seniofi pFedstavuji pracovni silu svou kvalitou
srovnatelnou s ostatnimi vékovymi skupinami, ktera dle nazoru nékterych
zameéstnavatell dokonce svym pfinosem mladSi vékové skupiny pracovniku pfedci.
Pracovni vykonnost seniorl by tak pfi zvySovani jejich participace na trhu prace
neméla byt rozhodujicim problémem. Zasadni prekazkou se mlze stat nastaveni
legislativniho ramce pro dohody o provedeni prace a dohody o pracovni €innosti, které
jsou v pfipadé této skupiny osob preferovanou variantou pracovniho vztahu, a to
pravdépodobné jak na strané zaméstnancd, tak na strané zaméstnavatelu.
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Graf €. 5 Pozitivni aspekty, které prinasi seniofi oproti svym mladsim kolegiim

Tzv. historickou pamét’ (vyuziti zkuSenosti z
minulosti k FeSeni aktualnich problému)

LepSi pracovni navyky a pracovni moralku
Mensi fluktuace a vy$si loajalita starSich
pracovniku
Vice zkuSenosti pfi feSeni konfliktnich
situaci a nalézani jejich fesSeni
Pfedavani zkuSenosti mladSim
pracovnikim

Schopnost koncep&niho uvazovani s
ohledem na profesni zkuSenosti

NizSi naklady na zaskoleni nebo preskoleni
diky jiz nabytym zkuSenostem

VétSi pochopeni pro drobné chyby druhych
a vice ochoty poradit

Vice diverzity v pracovnim tymu umoznujici
vidét problémy z vice uhla

Vétsi odolnost pfi pfekonavani pracovnich
prekazek

Vétsi vS§imavost pfi rozpoznani ,nepohody*
u kolegl

StarSi pracovnici ve srovnani s mladSimi
kolegy nepfinasi Zadna pozitiva

Nevim, nedokazu posoudit

Zdroj dat: Setreni Hospodarské komory, ¢ervenec 2023, 402 respondentt
Pozn. Otazka umoziovala zvolit vice moznosti, proto souget procent v grafu neni roven 100

Dle zhruba tfi pétin respondentl tvofi jednu z vyhod zaméstnavani seniort doba, po
kterou pUsobi na trhu prace. Jinymi slovy seniofi disponuiji tzv. historickou paméti —
fadu problémd, které mohou pfi vykonu prace vyvstat, jiz v minulosti fesili a dokazi tuto
zkuSenost efektivné vyuzit. PFiblizné stejna €ast firem rovnéz uvedla, Ze seniofi oproti
mladSim pracovnikim maji lepSi pracovni navyky a pracovni moralku a také ze
vykazuji mensi fluktuaci a vy$si loajalitu va&i svému zaméstnavateli. Maji rovnéz vice
zkuSenosti pfi feSeni konfliktnich situaci a nalézani jejich feSeni (tuto moznost zvolilo
45,9 % firem). 45,1 % zaméstnavatelu spatfuje pfinos senioru pro firmu v predavani
svych zkuSenosti mladSim pracovnikim, ktefi pak diky tomu mohou rychleji rozvijet
své profesni schopnosti. Pouze 2,5 % firem uvedlo, Ze starSi pracovnici ve srovnani
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s mladSimi kolegy nepfinasi zadna pozitiva. Historickou pamét seniorl ocenuji
predevsSim velké firmy, mezi kterymi tuto moznost zvolilo 81 % respondentl. Vycet
zbylych moznosti v€etné jejich relativni Cetnosti zachycuje vySe umistény graf €. 5.

Vyrazna vétSina respondentl uvadi, Ze seniofi oproti mladSim pracovnikim pfinasi pro
firmu specificka pozitiva. Ta souvisi pfevazné s délkou jejich profesniho plsobeni
a v pribéhu let nabytymi zkuSenostmi. Zaméstnavatelé tak vnimaiji potencial senior(
a povazuiji je za nositele dulezitych znalosti, zkuSenosti a empatie, které jsou schopni
vyuzit nejen pfi své vlastni €innosti pro firmu, ale dokazi je také pfedat svym mladsSim
spolupracovnikim.

Graf €. 6 — Prekazky pri zaméstnavani seniort

Slaba digitalni gramotnost
Zdravotni stav
Zadné prekazky

Snizeny pracovni vykon s ohledem na
vysoky vék

Neochota ucit se novym vécem

Nedostatecna jazykova vybavenost

Mala ¢asova flexibilita (napf. preferuji vice
volného ¢asu kvUli péci o vnoucata)

Riziko Spatného zaclenéni do mladSiho
pracovniho kolektivu

Vysoké mzdové naroky neodpovidajici
jejich produktivité

Nedostatec¢na kvalifikace
Ostatni

Nevim, nedokazu posoudit

Zdroj dat: Setfeni Hospodarské komory, ¢ervenec 2023, 402 respondenttl
Pozn. Otazka umozriovala zvolit vice moznosti, proto soucet procent v grafu neni roven 100
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Nejcastéji jako pfekazku pfi zaméstnavani seniorl zaméstnavatelé vidi slabou digitalni
gramotnost této skupiny pracovnikd. Tuto moznost zvolilo 36,9 % respondentu. 32,4 %
respondentl za problematicky povazuje zdravotni stav starSich zaméstnancud. Ten
jednak zvysuje pravdépodobnost absence v praci z divodu pracovni neschopnosti, a
také se v prlibéhu dalSich let s rostoucim vékem ma obecné zdravotni stav tendenci
zhorSovat. Ackoliv je zkuSenost se zaméstnavanim seniorll pfevazné pozitivni (blize
viz komentar ke grafu €. 4), vyznamna Cast zaméstnavatell jako prekazku jejich
zameéstnavani vnima snizeny pracovni vykon s ohledem na vysoky vék (27,4 % firem).
To muze svédcit o mezi nékterymi firmami panujicich pfedsudcich o zaméstnancich
v dichodovém véku, které se podle vysledkl pfedchozich otazek ¢asto mohou ukazat
jako nepravdivé. 25,9 % respondentlt spatfuje pfekazku v neochoté seniort ucit se
novym vécem a 23,7 % v jejich nedostateCné jazykové vybavenosti. Zhruba tfetinova
Cast zaméstnavatell uvedla, Ze pfi zaméstnavani seniorl nevidi zadné prekazky.
Zadna ze zbylych moznosti jiz neprekrogila svou &etnosti 20 %. Zbylé moznosti
zachycuje vySe umistény graf €. 6.

Prekazky souvisejici s moznymi prfedsudky a prekazky pojici se pfimo s vékem
seniorl nelze snadno odstranit. Podstatna ¢ast pfekazek vnimanych zaméstnavateli
v8ak souvisi s nedostatecnymi dovednostmi — jazykovymi a digitalnimi, jedna se tedy
o prekazky, které je teoreticky mozné eliminovat prostfednictvim edukace a osvojeni
téchto dovednosti. Vznika zde tak prostor pro plsobeni statu a socialnich partneru pfi
nabidce a organizaci vzdélavacich kurzi zaméfenych na tyto oblasti. Situaci muze
komplikovat vnimana neochota ucit se novym vécem mezi seniory.
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Graf €. 7 Faktory, které by prispély k vétSimu zaméstnavani seniort

Vétsi podpora statu pro zkracené uvazky
(zejména nizSi odvodova zatéz)

Zachovani stavajici flexibility, a tedy i
popularity dohod o provedeni prace a
dohod o pracovni €innosti

NizSi mzdové naroky starSich uchazecl o
zaméstnani

ZlepSeni fyzické kondice starSich uchazecu

Vétsi statni podpora rekvalifikacnich a
dalSich vzdélavacich kurz(

Ostatni

Nevim, nedokazu posoudit

Zdroj dat: Setfeni Hospodarské komory, ¢ervenec 2023, 402 respondent

Pozn. Otazka umozriovala zvolit vice moznosti, proto soucet procent v grafu neni roven 100

Jako nejlepsi zpUsob, kterym Ize podpofit zaméstnavani senioru, bezmala dvé tretiny
firem vidi vétSi podporu statu pro zkracené uvazky (zejména nizSi odvodovou zatéz).
61,4 % zaméstnavatell uvedlo, Zze k zaméstnavani seniort by napomohlo zachovani
stavajicich legislativnich pravidel dohod (a tim i jejich popularity), které jsou firmami ve
velké mife vyuzivany praveé pfi zaméstnavani senioru (blize v komentafi ke grafu &. 1).
Jinymi slovy k vét§imu zaméstnavani seniorl by napomohlo rovnéz nepfijeti zmén
vyplyvajicich z navrhované novely zakoniku prace a navrhu konsolidacniho balicku.
Zbylé moznosti volily pouze jednotky procent respondentl. Niz$i odvodovou zatéz u
zkracenych (vazkd vnimaji jako dllezitou ve srovnani s ostatnimi velikostnimi
kategoriemi pfedevsim velké firmy.

Ackoliv vétsi statni podporu rekvalifikacnich a dalSich vzdélavacich kurzd jako faktor,
ktery by pfispél k vétSimu zaméstnavani seniorl, zvolilo pouze 6 % respondentd,
vysledky otazky by nemély byt interpretovany tak, Ze vyvraci zavér otazky predchozi
— tedy to, ze prekazky v zaméstnavani seniord souvisejici s digitalnimi a jazykovymi
dovednostmi Ize odstranit prostfednictvim vzdélavacich kurza. Vliv vzdélavacich kurzu
na zminéné dovednosti a nasledné na praktickou zaméstnavatelnost senioru je logicky
a nepopiratelny. Vétsi statni podporou se v tomto pfipadé nemysli pouze zvySeni jejich
nabidky, ale pfedevsim vétsi statni finanéni podpora. Rekvalifika¢ni a dalSi vzdélavaci
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zameéstnancl a uchaze€l o zaméstnani o moznostech vyuziti kurzll a informovani
zameéstnavatell o druzich a podminkach jejich podpory.

Odpovédi na otazku, jejiz vysledky jsou zachyceny v grafu €. 7, pfedevSim podtrhuji
vyznam a mozny negativni dopad zmén v zakonnych pravidlech tykajicich se dohod.
Pro zaméstnavatele se jedna o kliCové téma. Prvni kroky sméfujici k podpore
zameéstnavani seniord by tak meély byt jednoznacéné zacileny predevSim do
pracovnépravni oblasti a az nasledovné do oblasti dalSich.

Graf ¢. 8 — Prekazky pri zaméstnavani osob 55+
Zadné prekazky
Slaba digitalni gramotnost
Zdravotni stav
Neochota ucit se novym vécem

Nedostate¢na jazykova vybavenost

SniZeny pracovni vykon s ohledem na vyssi
vék

Cast&jsi tinava pfi praci

Vysoké mzdové naroky neodpovidajici
jejich produktivité

Riziko Spatného zaclenéni do mladsiho
pracovniho kolektivu

Mala Casova flexibilita (napf. preferuji vice
volného ¢asu kvli péci o ¢leny rodiny)

Nedostatec¢na kvalifikace

Ostatni

Nevim, nedokazu posoudit

Zdroj dat: Setfeni Hospodarské komory, ¢ervenec 2023, 402 respondenttl
Pozn. Otazka umoziovala zvolit vice moznosti, proto souget procent v grafu neni roven 100
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Obdobné jako v pfipadé seniorl jsme se respondentl dotazovali, jaké prekazky
vnimaji pfi zaméstnavani osob starSich 55 let, tedy osob v pfeddichodovém véku.
| v pfipadé osob v pfeddichodovém véku jsou jako pfekazky nejcastéji vnimany slaba
digitalni gramotnost (29,6 % respondentl) a zdravotni stav (21,6 % respondentu).
Vzrostlo vSak zastoupeni zaméstnavatell, ktefi pfi zaméstnavani osob
v preddichodovém véku nevidi Zzadné prekazky, a to na 37,3 %. 21,1 % respondentu
u osob v pfeddichodovém véku rovnéz vnima neochotu ucit se novym vécem
a 20,3 % nedostate¢nou jazykovou vybavenost. K nejvétSimu poklesu oproti otazce
tykajici se seniorti doslo u odpovédi ,Zdravotni stav* (zména - 10,9 p. b.). Naopak
k nejvétSimu nartstu u odpovédi ,Pfi zaméstnavani osob starsich 55 let nevidim zadné
prekazky“ (zména + 5,4 p. b.).

Osoby starsi 55 let pfi zaméstnavani z pohledu firem znevyhodnuji v podstaté totozné
faktory jako seniory, ale v mensi mife. | zde proto Ize vyuzit pro posilnéni jejich pozice
na trhu prace riizné druhy vzdélavacich kurzu a ke zlep$eni zdravotniho stavu vytvaret
podminky pro podporu fyzickych aktivit a zdravého Zzivotniho stylu této vékové
kategorie.

Graf €. 9 — Faktory jiné nez samotné vlastnosti uchazece znesnadnujici
zaméstnavani osob 55+
Moznost odchodu do pred€asného dichodu
Nedostatec¢na flexibilita pfi ukoncovani
pracovnich pomért

Nastavena zavazna pravidla firmy pro
zameéstnavani — povinna vyssSi mzda pro

zaméstnance s vySSi praxi

Ostatni

Nevim, nedokazu posoudit

Zdroj dat: Setfeni Hospodarské komory, cervenec 2023, 402 respondentt
Pozn. Otazka umoziovala zvolit vice moznosti, proto souget procent v grafu neni roven 100

Uchazece v preddichodovém véku v oCich zaméstnavatell nejvice znevyhodriuje
moznost odchodu do pfedéasného didchodu. Tuto odpovéd zvolilo 33,9 %
respondentld. Vnimani tohoto faktoru mohla ovlivnit situace z minulého roku, kdy
dochazelo k rekordnimu nartstu odchodl do prfed€asného dichodu z divodu vyssi
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atraktivity této moznosti kvuli vysoké inflaci a naslednym valorizacim. Zhruba Ctvrtina
respondentl jako problematickou rovnéz vidi nedostate¢nou flexibilitu pfi ukonovani
pracovnich poméru, ktera je obecnym problémem &eského pracovniho prava, které
poskytuje zameéstnancim v pracovnépravnich vztazich znaéné silnou ochranu.
To nasledné vede k racionalni opatrnosti firem pfi najimani novych pracovnikd, jelikoz
jejich pfipadné propusténi se stava velmi nakladnym. Efekt je pak jeSté silngjSi
u skupin osob, které jsou zruznych divodl na trhu prace znevyhodnény — jako
napfiklad seniofi nebo osoby v pfeddidchodovém véku. 41,3 % respondentl
nedokazalo jednoznacné posoudit, jaké dalSi faktory nez samotné vlastnosti uchazece
zameéstnavani znesnadnuji.

Rekvalifika€ni a dalSi vzdélavaci kurzy

V dalSi Casti otazek jsme se zaméfili na miru vyuzivani, kvalitu a obsah rekvalifikacnich
a vzdélavacich kurzu.

Graf €. 10 — Zaméstnavani seniord nebo pracovniku 55+, ktefi prosli
rekvalifikaénim kurzem

Nezaméstnavaji a ani nezaméstnavali seniory
nebo pracovniky 55+, ktefi prosli rekvalifikacnim
kurzem

Zaméstnavaji (pfip. zameéstnavali) a
rekvalifikace tyto zaméstnance pfipravila na
vykon prace v dostateCné mire

Zaméstnavaji (pfip. zaméstnavali), ale
rekvalifikace pfipravila zaméstnance v
nedostatecné mife a bylo (resp. je) nutné je dale

na vlastni naklady proskolit

Zaméstnavaji (pfip. zaméstnavali), ale
zaméstnanci byli nedostateéné pfipraveni na
vykon prace a nebylo (resp. neni) mozné je
trvale zaclenit do pracovniho tymu

Nevim, nedokazu posoudit

Zdroj dat: Setfeni Hospodarské komory, ¢ervenec 2023, 402 respondentt
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Vyrazna 68,5% vétSina zaméstnavatell nema zkuSenost se zaméstnavanim
pracovnikll v dichodovém nebo preddichodovém véku, ktefi prosli rekvalifikacnim
kurzem. 8,6 % firem zaméstnava (pfipadné zaméstnavalo) absolventy rekvalifikanich
kurz( z téchto vékovych kategorii a uvedlo, Ze je kurz v dostateéné mire pfipravil na
vykon prace. Dle 6,8 % pracovnici byli nedostate¢né pfipraveni a bylo (resp. je) nutné
je dale na vlastni naklady proskolit. Pouze 0,7 % zaméstnavatell v Setfeni uvedlo, Ze
pracovniky rekvalifikacni kurz nedostate¢né pfipravil v takové mife, Ze nebylo (resp.
neni) mozné je trvale zaclenit do pracovniho tymu. 15,4 % respondentu si nebylo jisto,
zda zaméstnavaji (pfipadné zaméstnavali) absolventy rekvalifikanich kurzd nebo
nedokazali miru pfipravenosti rekvalifikovanych pracovniki posoudit.

Vysledek otazky naznacuje pouze nizkou miru vyuzivani rekvalifikacnich kurz( a maze
svédCit o nevyuZitém potencialu tohoto nastroje aktivni politiky zaméstnanosti.
Z malého poctu firem, které s rekvalifikovanymi pracovniky maji zkuSenost, byla
vétSina schopna uspésné zaradit tyto pracovniky do svého fungovani. Rekvalifikace
tak mohou pfedstavovat efektivni zplisob podpory zaméstnanosti danych skupin osob.

Graf ¢. 11 — Dovednosti, které seniofri v rekvalifikacnich a dalSich vzdélavacich
kurzech nejcastéji potrebuji ziskat

Digitalni dovednosti (prace na pocitaci,
moderni technologie, vyuzivani informaci)

Seznameni s nejnovéjSimi trendy v jejich
vlastnim oboru

Jazykové schopnosti

Zdroj dat: Setfeni Hospodarské komory, ¢ervenec 2023, 402 respondenttl

Nejen v rekvalifikaCnich, ale také v dalSich vzdélavacich kurzech by dle bezmala
poloviny zaméstnavatell seniofi potfebovali ziskat predevsim digitalni dovednosti.
Podle 23 % respondentl se seniofi potfebuji pfedevS§im seznamit s nejnovéjSimi
trendy v jejich vlastnim oboru. Moznost jazykové schopnosti, které byly dle
predchozich otazek jednou z vyznamnych pfekazek, zvolilo pouze 5,3 % respondentd.
21 % zaméstnavatell uvedlo, Ze nedokaze jednoznacné posoudit, které schopnosti by
pracovnici v dichodovém véku nejCastéji potfebovali ziskat.
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Ackoliv nedostatec¢né jazykové schopnosti a digitalni dovednosti spole¢né tvofi
prekazky zameéstnavani osob v dlichodovém i pfeddiichodovém véku, vysledky otazky
mohou naznacovat, ze zasadné;jsi jsou z pohledu zameéstnavatell digitalni dovednosti.
Vyznam téchto schopnosti v dnesnim svété ovlivnéném vSudypfitomnym trendem
digitalizace bude v ¢ase pravdépodobné dale narlstat.

Specialni pristup k seniorim — zaméstnanctim i zakaznikiim

Seniofi tvofi svymi potfebami specifickou skupinu osob (z divodu odliSnych fyzickych
moznosti, spotfebnich navykul, zplsobu komunikace, mozné vysSi preference pro
volny €as kvdli péci o vnouCata apod.). Dotazovali jsme se proto firem, zda tyto
skute€nosti zohlednuji ve svém pfistupu k senioriim at’ uz na strané zaméstnancu
(skrze proskoleni vedoucich pracovniku), nebo na strané zakaznikl (skrze specialisty
na prodej seniorum).

Graf €. 12 — Specialni Skoleni zamérené na vhodné jednani se zaméstnanci
Vv penzijnim véku

Neabsolvovali a
nebudou

Absolvovali

Zdroj dat: Setfeni Hospodarské komory, cervenec 2023, 402 respondenttl

Vyrazna 84,4% vétSina zaméstnavatell pro manazery ve své firmé prozatim
nepfipravila, resp. nepfipravuje specialni Skoleni zaméfené na vhodné jednani se
zaméstnanci v penzijnim véku. Podobné Skoleni absolvovali (nebo absolvuji)
manazefi ve 4,5 % firem.

Ackoliv k podobna Skoleni organizuje zatim pouze mala ¢ast firem, je pravdépodobné,
ze v budoucnu se takova Skoleni budou s ohledem na starnuti populace stavat
béznéjSi. Firmam totiz lepSi porozuméni specifickym potfebam zaméstnancu
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v penzijnim véku muaze pfinést konkurenéni vyhodu pfi ziskavani ale také udrzeni
pracovni sily.

Opatieni na udrzeni nebo prilakani seniorti nebo osob 55+ (oteviena otazka)

Formou oteviené otazky jsme se zaméstnavatell dotazovali, jaka pouzivaji opatfeni
k tomu, aby udrzeli nebo pfildkali osoby starSi 55 let nebo seniory. Pfevladajicim
pfistupem ve firmach je neaplikovani zadnych specialnich opatfeni mifenych na tyto
vékové kategorie. Pokud firmy néjaka opatfeni stimto cilem uvedly, nejCastéji
zduraznovaly vstficny pfistup, rovné zachazeni a stejné podminky, jako maji mladsi
zaméstnanci. Casto zaméstnavatelé odpovédi doplnili také informaci, ze pracovniky
z téchto vékovych kategorii pro né neni problém pfilakat a udrzet. To je pravdépodobné
divodem, pro€ zadna opatieni ze strany firem neni tfeba ve vétsiné pfipadul pfijimat,
pfipadné se mohou omezovat pouze na vstficné nastaveni firemni kultury.

Graf €. 13 — Vyuzivani zaméstnance seniora pii prodeji sluzeb nebo vyrobku
senioriim

Nevyuzivaji, nevidi seniory jako
skupinu se specifickymi potfebami

Seniofi nepatfi mezi klienty

Nemaiji specialistu pro seniory, ale
uvazuiji o tom

Maiji specialistu pro seniory

Uvazovali o tom, ale neni mozné mit
specialistu pro seniory

Nevim, nedokazu odpovedét

Zdroj dat: Setfeni Hospodarské komory, ¢ervenec 2023, 402 respondentt

Firmy zatim povétSinou nevoli specialni pfistup ani k seniorim mezi zakazniky. 46,9 %
firem seniory nepovazuje za skupinu klientd se specifickymi potfebami a z toho divodu
nevyuziva specialistu pro prodej seniorlim. Tfetina respondentl nevyuziva takového
specialistu, jelikoZ seniofi nepatfi mezi jejich klienty. 4 % firem nemaji specialistu pro
prodej senioram, ale uvazuji o ném nebo v minulosti uvazovala (z raznych davodd ho
vSak nakonec nezfidila). 1,8 % firem jiz takového specialistu pfi prodeji vyuziva.

K narustu v zastoupeni seniort vlivem demografického vyvoje bude dochazet nejen
v pracovni sile, ale také na strané zakazniku firem (situace se v konkrétnich firmach
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samozfejmé mulze znatelné liit). | v tomto pfipadé tak zvoleni specifického pfistupu
k zadkaznikiim v dichodovém véku, muze firmam pfinést konkurenéni vyhodu.
Uplatnéni senioru

V posledni Casti Setfeni jsme se zaméfili na identifikaci profesi, ve kterych se seniofi
mohou dle nazoru zaméstnavatelU nejlépe uplatnit.

Graf €. 14 — Profese, v kterych se seniofi mohou nejlépe uplatnit
V jakékoliv pozici bez omezeni
Poradci, uditelé, mentori
Pravodci (napf. v muzeich)

Administrativni pracovnici

V jakékoliv pozici, ale na zkraceny
uvazek nebo dohodu

Socialni pracovnici
Recepéni

Dozorci, bezpecnostni pracovnici

Prodejci

Ostatni

Nevim

Zdroj dat: Setfeni Hospodarské komory, cervenec 2023, 402 respondenttl
Pozn. Otazka umozriovala zvolit vice moznosti, proto soucet procent v grafu neni roven 100

Seniofi se dle nazoru 43 % firem mohou uplatnit v libovolné pozici bez jakychkoliv
omezeni na druh Uvazku. DalSich 30,1 % firem souhlasi s tim, Ze se seniofi mohou
uplatnit v jakékoliv pozici, ale na zkraceny uvazek nebo dohodu. Co se tyCe
konkrétnich profesi, nej¢astéji respondenti vidi uplatnéni seniorll mezi poradci, uditeli,
mentory (odpovéd zvolilo 40 % firem). 32,3 % firem uvedlo, Ze se seniofi mohou
uplatnit jako prdvodci (napf. v muzeich) a podle 30,8 % také jako administrativni
pracovnici. VyCet zbylych moznosti, a to vCetné jejich relativni Cetnosti, zachycuje vyse
umistény graf ¢. 14.

Moznosti uplatnéni senioru jsou z pohledu zaméstnavatell Siroké a v pfipadé alespon
Castecného prekonani identifikovanych prekazek jejich zaméstnavani, mohou pomoci
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zaplnit fadu dlouhodobé volnych pracovnich mist nevyzadujicich naro€nou fyzickou
aktivitu. Znovu je ve vysledcich této otazky podtrzen potencial senior(l predavat lety
nabyté zkusenosti ostatnim spolupracovnikam.

Graf €. 15 — Rekvalifikace a dovednosti potfebné pro vykon téchto konkrétnich
pozic

Nejsou potrebné
dovednosti ziskané
rekvalifikaci

Jsou potiebné
dovednosti ziskané
rekvalifikaci

Zdroj dat: Setfeni Hospodarské komory, cervenec 2023, 402 respondentt

Navazujici otazka se zamérovala na zjisténi, zda pro zminéné konkrétni pozice,
v kterych se mohou seniofi nejlépe uplatnit, jsou potfebné dovednosti, které Ize ziskat
rekvalifikaci. Na tuto otazku vice nez tfetina respondentu zvolila moznost ano a 31,8 %
nemélo na otazku jednoznaény nazor. Casteéné& pravdépodobné kvali nedostateé¢nym
znalostem néaplné jednotlivych pozic nebo rekvalifikaCnich kurzd a zaroven tuto
moznost mohla volit ta ¢ast respondent(, ktera v pfedchozi otazce odpovédéla, ze se
seniofi mohou uplatnit v jakychkoliv pozicich.

Shrnuti

Seniory a osoby v pfeddichodovém véku zaméstnava vétSina v Setfeni zucastnénych
firem. ZkuSenosti se zaméstnavanim seniort jsou prevazné pozitivni a nejvétsi cast
zameéstnavatell jejich pracovni vysledky a nasazeni povazuje za srovnatelné s jejich
mladSimi kolegy a dle nékterych firem je v nékterych aspektech dokonce pfedci. Horsi
pracovni vysledky u seniorll pozoruje mensSina firem. Jejich zaméstnavani pfinasi
podle firem také specificka pozitiva. Vyznamna ¢&ast jich souvisi s jejich profesnimi
zkuSenostmi, které dokazi efektivné vyuzit pfi feSeni ukoll nebo problém, a také je
mohou predat ostatnim spolupracovnikim. Zaroven oproti mladSim zaméstnancim

maji lepsSi pracovni navyky, pracovni moralku, vykazuji mensi fluktuaci a vyssi loajalitu
vuci zaméstnavateli. Kromé t&Zko ovlivnitelnych faktoru jako je zdravotni a fyzicky stav
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seniorq, jejich zaméstnavani limituji také nedostateéné digitalni a jazykové dovednosti.
Tyto pfekazky by mélo byt mozné odstranit skrze podporu modelu celozivotniho uceni
a vzdélavani t&chto skupin zaméstnancu. Cast zaméstnavatelll jako prekazku rovnéz
vnima snizeny pracovni vykon s ohledem na vysoky vék. To vSak neodpovida realnym
zkusenostem s pracovnimi vysledky seniorl zjiSténym v jedné z otazek Setfeni, coz
muZze svédcit o existenci pfedsudku vaci této vékoveé kategorii zaméstnancu.

Pfi zaméstnavani osob v pfeddichodovém véku vnimaiji firmy stejné prekazky jako u

seniorl. Ty v8ak osoby starsi 55 let znevyhodriuji v mensi mife, resp. vétsi ¢ast firem
zadné prekazky pfi zaméstnavani téchto osob nevidi. Z faktor(, které nesouvisi pfimo
s vlastnostmi uchazec€e, zaméstnavani osob v pfeddichodovém véku znesnadnuji
prfedevsim moznost odchodu do pred¢asného duchodu a nedostatecna flexibilita pfi
ukoncovani pracovnich poméru, ktera je obecnym problémem &eského pracovniho
prava.

Vhodnou podporu zaméstnavani seniorl dle firem predstavuje uprava pravniho ramce
(zejména niz8i odvodova zatéz) zkracenych uvazku. Dale by dle zaméstnavatelu
napomohlo zachovani stavajicich legislativnich pravidel dohod (a tim i jejich
popularity), které jsou firmami ve velké mife vyuzivany praveé pfi zaméstnavani seniord
(a také studentu). Jinymi slovy k vétSimu zaméstnavani seniort by napomohlo rovnéz
nepfijeti zmén vyplyvajicich z navrhované novely zakoniku prace a navrhu
konsolida¢niho bali¢ku. PfFijeti zamyslenych legislativni zmén by podstatnou ¢ast firem
pravdépodobné donutilo ke sniZzeni miry vyuzivani dohod o provedeni prace a dohod
o pracovni €innosti.

Dle vysledkll Setfeni ma pouze mala ¢ast firem zkuSenost se zaméstnanci
v dichodovém nebo preddichodovém véku, ktefi prosli rekvalifikacnim kurzem.
TomlOze svédCit o nevyuzitém potencialu tohoto nastroje aktivni politiky
zaméstnanosti. Z malého poctu firem, které s rekvalifikovanymi pracovniky maji
zkuSenost, byla vétSina schopna uspésné zaradit tyto pracovniky do svého fungovani.
V rekvalifikaCnich a dalSich vzdélavacich kurzech by dle firem seniofi potfebovali
ziskat pfedevsim digitalni dovednosti a seznamit se s nejnovéjsimi trendy v oboru.

Firmy prozatim ve vétSiné nevoli specialni pfistup k seniorim, a to ani na strané
zameéstnancl skrze proSkoleni manazerd na vhodné jednani se zaméstnanci
v ddchodovém véku, ani na strané zakaznikl skrze vyuzivani specialisty pro prodej
seniorum (jejich vrstevnika). Stejné tak vétSinova &ast firem nepfijima specialni
opatfeni zameéfena na prilakani uchazedll o zaméstnani v ddchodovém nebo
preddichodovém véku, ani zadna specialni opatfeni na udrzeni zaméstnancu
spadajicich do téchto skupin. S ohledem na demograficky vyvoj je vSak
pravdépodobné, Zze podobna opatieni a Skoleni se ve firmach budou postupem ¢asu
stavat béznéjSimi a firmy, které je budou schopny uspésné zavést, ziskaji konkurenéni
vyhodu.
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Nejvétsi Cast firem uvedla, Ze seniofi se mohou uplatnit na jakékoliv pozici bez
omezeni na druh uvazku. Co se tyCe konkrétnich pozic, seniofi dle zaméstnavatell
mohou nalézt uplatnéni mimo jiné jako poradci, ucitelé, mentofi, prlvodci (napf.
v muzeich) nebo administrativni pracovnici.
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