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Setfeni HK CR: zaméstnanecké benefity

Hospodarska komora CR (dale jen HK CR) vedla v obdobi od 16. do 27. 3. 2023
Setfeni s nazvem ,Zaméstnanecké benefity“. Cilem Setfeni bylo ziskat od ¢lend HK
CR informace o jimi poskytovanych zaméstnaneckych benefitech véetné divod( pro
jejich poskytovani. Zvlastni pozornost byla vénovana stravovacim benefitim a
moznosti prace z domova, ktera prochazi v souvislosti s novelou zakoniku prace fadou
zmén. Celkem na anketu odpovédélo 445 respondentl, mezi kterymi jsou zastupci
mikro, malych, stfednich, ale i velkych firem pulsobicich v rdznych odvétvich
ekonomiky napfi¢ véemi kraji Ceské republiky.

Graf €. 1 Dlvody pro poskytovani benefitii zaméstnanciim

Udrzet konkurenceschopnost firmy
Pomoci vytvaret firemni kulturu
Zvysit produktivitu prace
Optimalizace mzdovych naklada
Podpofit zdravy zivotni styl

Tlak odbort

Zadny davod k poskytovani benefitd

Zdroj dat: Setfeni Hospodarské komory, bfezen 2023, 445 respondentt

Pozn. Otazka umoziovala zvolit vice moznosti, proto soucet procent v grafu neni roven 100

Zameéstnavatell jsme se v Setfeni dotazovali, z jakych ddvodu svym zaméstnancum
benefity poskytuji. Nej¢astéjSim divodem pro poskytovani zaméstnaneckych benefitl
je udrzeni konkurenceschopnosti firmy a snaha o vytvofeni pozitivni firemni kultury.
Obé moznosti zvolilo shodné 60,6 % ze vSech respondentl Setfeni. Bezmala polovina
respondentl (48,6 %) akcentuje v zaméstnaneckych benefitech zplsob zvySeni
produktivity prace svych pracovniki. 43 % respondentl poskytuje zaméstnanecké
benefity za u€elem optimalizace mzdovych nakladi a 30,5 % respondentu zdlvodnilo
poskytovani benefitd podporou zdravého zivotniho stylu zaméstnancu. K poskytovani
benefitd dle vysledkl Setfeni dochazi pfedevsim z trznich davodu, kdy se firmy snazi
obstat v konkurenci na trhu prace, ktery je v ptipadé Ceské republiky charakteristicky
dlouhodobé velmi nizkou mirou nezaméstnanosti a nedostatkem pracovnich sil. Firmy
z toho ddvodu vidi poskytovani benefitl jako néco, ¢im se mohou jednak odliSit od
konkurence, a jednak také jako zpusob jak zlepSit hospodarské vysledky firmy skrze
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vySSi produktivitu prace. Zameéstnanecké benefity jsou patrné firmami vnimany jako
oboustranné vyhodné. Tlak odborl byl divodem pro poskytovani benefitd pouze pro
4,8 % respondenta.

Tlak odboru nejcastéji jako diivod pro poskytovani benefitu volily velké firmy. Pravé ve
velkych firmach totiz odborové organizace ¢astéji pasobi. | v pfipadé velkych firem tuto
moznost vSak volilo pouze 16,7 % z nich, a jednalo se tak o nejméné Cetnou odpovéd.
Zaméstnanecké benefity jako zplsob udrzeni konkurenceschopnosti vidi nejCastéji
firmy plsobici ve zpracovatelském primyslu (74,1 % z nich). Stejnou odpovéd volilo
také 58,2 % firem pusobicich ve stavebnictvi. Pravé tato odvétvi jsou nedostatkem
pracovni sily pravdépodobné nejvice zasazena.

Graf €. 2 Poskytované benefity

Sluzebni telefon, notebook [T 73,9%
PFispévek na pojiSténi (penzijni, Zivotni) | 65,0%
Profesni vzdélavani a odborny rozvoj [ iem— 58,0%
Obcerstveni a nealkoholické napoje | 545%
MozZnost prace zdomova [T —  54,1%
Dovolena nad ramec zadkona ™ mm—  53,2%
Klouzava pracovni doba [T s 51,8%
Pfispévky na kulturu, sport, rekreaci [ 44.3%
Poskytovani motorového vozidla [T 423%
Jazykové kurzy [T—— 40,9%
Sick days [T 35,2%

Peclivé vybirany tym spolupracovnikl | 25 2%
Naborovy pfispévek [ 13 9%
Prispévek k narozeni ditéte [™ 14 5%
Prispévek na oSaceni ™ 11,4%
Pokryti nakladd na MHD ™ 8 0%

Zdroj dat: Setfeni Hospodarské komory, brezen 2023, 445 respondentt

Pozn. Otazka umoziovala zvolit vice moznosti, proto soucet procent v grafu neni roven 100

Svych €lenl jsme se dale dotazovali, jaké benefity svym zaméstnancim poskytu;ji.
Nejcastéji poskytovanym benefitem jsou stravovaci benefity, které poskytuje vysokych
93,2 % firem. Druhym nejCasté&jSim benefitem jsou sluzebni telefon a notebook. Tento
benefit poskytuji zhruba tfi ¢tvrtiny respondentl. Oblibenost tohoto benefitu (nejen) na
strané zaméstnavatell Ize pficitat predevs§im tomu, Ze telefon a notebook jsou ¢asto
vyuzivany také pro vykon povolani. Tretim zaméstnavateli nejCastéji poskytovanym
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benefitem je pfispévek na penzijni nebo soukromé Zivotni pojisténi (poskytuje ho 65
% zuc€astnénych firem). 58 % firem poskytuje svym zaméstnancum také profesni
vzdélavani a odborny rozvoj. Benefity souvisejici se vzdélavanim a rozsSifovanim
odbornosti nabyvaji ve svétle soucasného trendu celozivotniho u€eni na vyznamu a
maiji potencial pozitivné pisobit na trh prace a ekonomiku jako celek. Popularitu tohoto
benefitu Ize tak hodnotit obzvlast pozitivné. 54,5 % firem svym zaméstnancim na
pracovisti zajiStuje obcCerstveni a nealkoholické napoje. P¥iblizné stejna Cast firem
(54,1 %) umozniuje jako benefit praci z domova.

53,2 % firem, které se zuclastnily Setfeni, také poskytuje svym zaméstnancim
dovolenou nad zakonem stanovené 4 tydny ro¢né. NavySeni zakonné dovolené je
Castym tématem nejen v politickych debatach a v medialnim prostoru obecné. Plosné
zavedeni by mélo negativni dopad na vykonnost nékterych firem a nasledné tak celé
ekonomiky. Jako efektivnéjsi feSeni se nabizi ponechat toto rozhodnuti na jednotlivych
firmach tak, aby delSi dovolena byla v ramci konkurencniho boje postupné a na
dobrovolné bazi zavadéna pouze tam, kde to bude efektivni. Z dat Setfeni vyplyva, ze
i bez zmény legislativy delSi nez zakonnou dovolenou poskytuje nadpolovi¢ni vétSina
zucastnénych firem.

51,8 % firem jako jeden z benefitd poskytuje klouzavou pracovni dobu. Pfehled
zbylych v Setfeni rozliSovanych benefitll zachycuje graf €. 2. Kazdy ze zbylych benefitl
poskytovalo méné nez 50 % firem.

Ruzné druhy firemnich benefitd nejCastéji poskytuji velké a stfedni firmy. Nékteré
benefity v pfipadé velkych firem poskytuje vice nez 80 % z nich. U stfednich firem je
mira poskytovani stejnych benefitl nizsi, avSak stale pomérné vyznamna. Jedna se
napfiklad o poskytovani sluzebniho telefonu, notebooku (83,3 % velkych firem a
83,9 % stfednich firem), pfispévek na penzijni a soukromé Zivotni pojisténi (82,1 %
velkych firem a 69,9 % stfednich firem) nebo dovolena nad ramec zékona (85,9 %
velkych firem a 62,9 % stfednich firem). Jedna se tedy o firmy, které jednak typicky
poptavaji vice prace a jednak disponuji prostfedky na poskytovani dodateénych
benefitl v ramci konkurencéniho boje o zaméstnance.
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Graf €. 3 Vyhody kvalitniho a pravidelného stravovani zaméstnancu

Vy$si spokojenost zaméstnancl

Podpora socialnich vazeb

Vys8i produktivita

NizSi absentismus

Nevim

Zdroj dat: Setreni Hospodarské komory, biezen 2023, 445 respondentt

Pozn. Otazka umozfiovala zvolit vice moznosti, proto soucet procent v grafu neni roven 100

V dalSi Casti otazek jsme se v Setfeni detailn&ji zaméfili na stravovaci zaméstnaneckeé
benefity jako na benefity nejCastéji poskytované. Nejprve jsme se firem dotazovali, jaké
vyhody shledavaji v pravidelném a kvalitnim stravovani svych zaméstnancu. 66,2 %
Ve&Fi, Ze pravidelné stravovani zaméstnancl vede K jejich vysSi spokojenosti. 42,6 %
za vyhodu pravidelného stravovani povazuje podporu socialnich vazeb mezi
pracovniky a 28,6 % v Setfeni zu€astnénych firem vidi vyhodu ve vy$Si produktivité
zaméstnancl. Pouze 20 % respondentd nema na problematiku jednoznacny nazor.
Ctyfi pétiny zaméstnavatelG tedy povazuji pravidelné stravovani zaméstnancli za
aktivitu s pozitivnim dopadem na pracovniky a nasledné pak i firmu.

Nejméné Casto moznost nevim volily velké firmy (6,4 % vs. 25,3 % mikro firem, 25 %
malych firem). 38,5 % velkych firem v pravidelném a kvalitnim stravovani zaméstnancu
vidi pfileZitost ke zvySeni produktivity prace. | v ostatnich velikostnich kategoriich tuto
moznost volila zhruba ¢tvrtina firem (26 % % 2 p. b.). Jsou to tedy pfedevSim velké
firmy, které rozeznavaji pozitivni vliv stravovacich benefita. VysSi Cetnost poskytovani
jednotlivych benefitd (blize popsano v komentafi ke grafu €. 1) a vétSi porozuméni
jejich vyvhodam a dopadiim na zaméstnance je s nejvysSi pravdépodobnosti obecnou
charakteristikou velkych firem, které ve své struktufe zpravidla maji zaClenéna také
oddéleni personalniho managementu zabyvajici se motivaci a spokojenosti svych
zameéstnanc (tato oddéleni jsou také vybavena vétsi personalni kapacitou nez je tomu

v pfipadé mensich firem).
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Graf €. 4 Stravovaci benefity svou povahou nejlépe prispivajici k motivaci
zaméstnanct k pravidelnému a kvalitnimu stravovani

Firemni kantyna
Stravenkovy pausal
Dovoz obé&du
Elektronické stravenky
Papirové stravenky

Smlouva s restauraci v okoli

Neposkytujeme pfispévek na stravovani

Zdroj dat: Setreni Hospodarské komory, brezen 2023, 445 respondentt

Pozn. Otazka umoziovala zvolit vice moznosti, proto soucet procent v grafu neni roven 100

V dalSi otazce jsme zjiStovali, které stravovaci benefity svou povahou nejlépe
pFispivaji k motivaci zaméstnancl ke kvalitnimu a pravidelnému stravovani. Nejvice
k tomuto uCelu pfispiva dle respondentd vyuzivani firemni kantyny. Provozovani
firemni kantyny je vSak problematické, jelikoz se s jejim provozem i v pfipadé vyuziti
externi firmy poji fada dodateCnych nakladu cCasto administrativniho charakteru.
Druhym nejucinnéjSim zpusobem jak zaméstnance motivovat k pravidelnému
a kvalitnimu stravovani je dle firem vyuziti stravenkového pausalu zavedeného v roce
2021. Treti nejCastéji volenou moznosti byl dovoz obédu, kterou zvolilo 36,1 %
respondentld. Ve srovnani stémito tfemi zminénymi moznostmi, elektronické a
klasické stravenky jako vhodnou motivaci vnima podstatné méné firem (15,5 % a
11,1 %).

Stravenkovy pausal jako vhodnou variantu motivace zaméstnancu k pravidelnému a
kvalitnimu stravovani vnimaji nej¢astéji mikro firmy (42,1 % z nich) a malé firmy (46 %
z nich). U stfednich firem a velkych firem se jednalo o tfeti nej¢astéji volenou moznost
(32,9 % stiednich firem a 25,6 % velkych firem). NapfFi€ velikostnimi kategoriemi je tak
stravenkovy pausal vniman jako vhodnéjSi zplsob motivace k pravidelnému a
kvalitnimu stravovani nez papirové stravenky i elektronické stravenky (s vyjimkou
velkych firem, kde ziskal stravenkovy pausal stejny pocet odpovédi jako elektronické
stravenky). Tfi Ctvrtiny velkych firem jako jednu z vhodnych forem motivace vnimaiji
firemni kantyny. Velké firmy jsou totiz zpravidla t€mi, kterym jejich forma podnikani
umozniuje firemni kantynu provozovat a nést naklady s ni spojené. U stfednich firem
moznost volilo 54,5 % z nich. Ale i bezmala ¢tvrtina malych firem tuto moZnost
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povazuje za nejvice motivujici (tento nazor sdili 23,4 % z nich, jina véc je okolnost, Ze
si firemni kantynu nemohou tyto firmy realné dovolit).

Graf €. 5 Poskytovani stravenkového pausalu a dalSich druht stravovacich
benefita

Poskytujeme stravenkovy pausal
Poskytujeme zavodni stravovani
Poskytujeme elektronické stravenky

Zajistujeme dovoz jidla

Neposkytujeme stravovaci benefity

Poskytujeme papirové stravenky

Mame zasmluvnénou restauraci v okoli

Zdroj dat: Setfeni Hospodafské komory, bfezen 2023, 445 respondentt

Pozn. soucet procent v grafu vlivem zaokrouhleni neodpovida 100

Stravenkovy pau$al poskytuje bezmala polovina vSech ucastnikd Setfeni (49,3 %).
Druhou nejCastéji volenou variantou bylo zavodni stravovani s 15,6 %. Na tfeti pficce
se umistily elektronické stravenky s 12,4 %. Klasické stravenky v papirové podobé se
umistily az na pfedposlednim misté. Dle vysledkl Setfeni je poskytuje 6,3 %
zucastnénych firem. Z téch, ktefi v soucasné dobé poskytuji papirové stravenky, by
v8ak do budoucna vic nez polovina z nich uvitalo jejich digitalizaci, a to zejména velké
a stfedni firmy. Casté poskytovani stravenkového paudalu jako zplisobu podpory
stravovani zaméstnancl muaze byt vysledkem pomérné nizké administrativni zatéze,
ktera se s timto benefitem poji ve srovnani napfiklad pravé s papirovymi stravenkami.
Snaha o snizeni administrativnich nakladd muaze byt také divodem, pro¢ jsou

elektronické stravenky témér dvakrat ,popularnéjsi“ nez stravenky papirove.

Stravenkovy pausal poskytuje 64,5 % malych firem, polovina mikro firem a 45,5 %
stfednich firem. Velké firmy ve srovnani s firmami ostatnich velikosti nejCastéji
poskytuji zavodni stravovani (37,5 % z nich) a elektronické stravenky (24,4 % z nich).
Mikro firmy jsou témi, které nejCastéji neposkytuji vibec zadné darnové zvyhodnéné
benefity spojené se stravovanim (21,1 % z nich) a zaroven €astéji nez firmy jinych
velikosti vyuzivaji papirové stravenky (10,5 % znich). V odvétvovém c¢lenéni
stravenkovy pausal ve velké mife vyuZzivaji ve stavebnictvi a v restauracnich sluzbach
(6 z 10 firem v téchto odvétvich).
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Zadny stravovaci benefit neposkytuje 6,8 % Gcastnikd ankety.

Graf ¢. 6 Poskytovani stravenek pred zavedenim stravenkového pausalu a
pfipadné divody pro neposkytovani stravenek

Ano, pfed stravenkovym pausalem jsme
poskytovali stravenky

Ne, bylo to administrativné narocné
Ne, nebyl o0 né zajem

Ne, firma neméla zaméstnance

Jiné duvody neposkytovani

Zdroj dat: Setfeni Hospodarské komory. brezen 2023. 445 respondentti

Z téch, ktefi nyni poskytuji stravenkovy pausal, témér dveé tretiny (64,7 %) pfed jeho
zavedenim poskytovaly stravenky. 13,6 % stravenky pfed jeho zavedenim
neposkytovalo z divodu jejich administrativni naro€nosti a 6,6 % kvuali nezajmu
zameéstnancl. 14,7 % respondentl stravenky neposkytovalo z jiného divodu.
Stravenkovy pausal se tak v ocich takika dvou tfetin v Setfeni zucastnénych firem jevi
z ruznych divodu jako vyhodnéjsi alternativa ke stravenkam.

NejCastéji na stravenkovy pausal z poskytovani stravenek prechazely stfedni firmy
(71,8 % z nich) a malé firmy (68,1 % z nich). TémérF Ctvrtina mikro firem stravenkovy
pausal nezavedla z divodu administrativni naro¢nosti. Mikro firmy totiz ve vétsiné
pfipadl hospodafi s mensim rozpoctem nez vétsi kategorie firem a jsou nuceny se
vice soustfedit na svou primarni ekonomickou ¢innost. Zavadéni jakychkoliv zmén je
pro né pak naro¢néjsi. V odvétvovém clenéni zucastnénych firem na stravenkovy
pausal ze stravenek preslo nejvice firem ve stavebnictvi (81,1 % z firem pUsobicich
v tomto odvétvi) a v odvétvi sluzeb prevazné pro podniky (70,8 % z firem pusobicich

v tomto odvétvi).
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Graf €. 7 Vyhody stravenkového pausalu

Mensi administrativni zatéz
Vétsi spokojenost zaméstnancu

Neodvadéni poplatkd stravenkovym
spole¢nostem

Danovou ulevu

Zadnou vyhodu nevidim

Snizeni tlaku na rist mezd

Zdroj dat: Setfeni Hospodarské komory, brezen 2023, 445 respondentti

Na otazky zjistujici v jaké mife je poskytovan stravenkovy pausal, navazoval dotaz
tykajici se jeho vyhod z pohledu zaméstnavatell. NejvétSi vyhodou stravenkového
pausalu oproti jinym formam podpory stravovani je dle 26,8 % firem mensi
administrativni zatéz spojena s jeho vyuzivanim. Dle zkuSenosti zaméstnavatell
stravenkovy pausal pfispiva k vétSi spokojenosti stavajicich i nové pfichozich
zameéstnancl (odpovéd volilo 21,4 % respondentd). 17,8 % firem také jako vyhodu
vnima neodvadéni poplatkd spoleEnostem provozujicim stravenkové systémy. Zhruba
stejné velka ¢ast firem vyhodu spatfuje v dafiové ulevé spojené se stravenkovym
pausSalem. Jelikoz stravenkovy pausal je vyplacen spolu se mzdou a neni vazan pouze
na vydaje spojené se stravovanim, stava se de facto souc€asti mzdy a navySuje ji.
Nabizi se tedy moznost zavedeni stravenkového pausalu jako zplUsobu navySeni
mezd a snizeni tlaku na jejich rlst ze strany zaméstnancu. Tento postup v politice
odménovani vSak dle vysledkl Setfeni jako vyhodu vnima nejmensSi 5,4% Cast
zameéstnavatell a v praxi je takovato motivace k pouzivani stravenkového pausalu
pravdépodobné vyuzivana jen zcela okrajove.

MenSi administrativni zatéz vnimaiji jako hlavni vyhodu stravenkového pausalu firmy
ve vSech velikostnich kategoriich. Nejcastéji vSak malé firmy (62,1 % z nich).
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Graf €. 8 Dlvody nezavedeni stravenkového pausalu
Funké&nost stavajiciho benefitu
Moznost nevyuziti na jidlo

Povazuji za zbyte€nost

Administrativni zatéz s pfechodem na novy
systém

Nesouhlas zaméstnancu

Zdroj dat: Setfeni Hospodarské komory, brezen 2023, 445 respondentt

V posledni otazce tykajici se stravovani jsme se doptavali téch podnikatell, ktefi
stravenkovy pau$al nevyuzivaji, z jakého duvodu se ho rozhodli nezavést. Vyznamna
vétSina téch, ktefi stravenkovy pausal nevyuzivaji se tak rozhodla z divodu funkénosti
stavajicich stravovacich benefitl (64,4 % respondentl). 13,7 % z téchto firem vnima
negativné moznost vyuzit stravenkovy pausal také na jiné ucely nez stravovani.
10,7 % respondentl povazuje stravenkovy pausal stejné jako ostatni benefity spojené
se stravovanim za zbyte¢nost. Pro 7,8 % byla didvodem administrativni zatéz spojena
s prechodem na novy systém. Nesouhlas zaméstnancl s pfechodem na stravenkovy
pausal byl ddvodem pouze u 3,4 % firem.

NejCastéji stravenkovy pausal z ddvodu funk&nosti stavajiciho systému stravovacich
benefitd nezavadély ve velkych firmach (80,9 % z nich), z kterych vice nez tfetina
poskytuje zavodni stravovani (blize popsano v komentafi ke grafu &. 5). Nasleduji
stfedni firmy, v kterych soucasny systém povazuje za funkéni 72,2 % z nich.

Stravenkovy pausal je v oblasti stravovacich benefiti evidentné popularni alternativou
jak u firem, tak u samotnych zaméstnanct, ktefi ho vyuZzivaji.
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